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 Kính gửi: Lãnh đạo các cơ sở giáo dục trên địa bàn Thành phố 

Thực hiện Quyết định số 423/QĐ-BVHTTDL ngày 05 tháng 3 năm 2026 của 

Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch về ban hành Bộ Quy tắc ứng xử văn hóa trên 

môi trường số (sau đây gọi tắt là Bộ Quy tắc); 

Tiếp nhận Công văn số 10996/SVHTT-TTĐT ngày 11 tháng 8 năm 2026 của 

Sở Văn hóa và Thể thao về hướng dẫn triển khai Quyết định số 423/QĐ-

BVHTTDL về Bộ Quy tắc ứng xử văn hóa trên môi trường số. 

Nhằm triển khai hiệu quả Bộ Quy tắc trong ngành Giáo dục và Đào tạo Thành 

phố, Sở Giáo dục và Đào tạo đề nghị các cơ sở giáo dục thực hiện các nội dung 

sau: 

1. Tổ chức phổ biến, quán triệt Bộ Quy tắc 

Tổ chức phổ biến, quán triệt nội dung Bộ Quy tắc đến toàn thể cán bộ quản 

lý, giáo viên, nhân viên, người lao động, học sinh, học viên và sinh viên thuộc 

đơn vị theo tình hình thực tế của đơn vị; trong đó tập trung làm rõ phạm vi điều 

chỉnh, đối tượng áp dụng và nội dung quy tắc ứng xử chung, quy tắc ứng xử theo 

từng nhóm đối tượng quy định tại Chương II Bộ Quy tắc, nhất là quy tắc ứng xử 

cho cá nhân quy định tại Điều 5. 

Việc tuyên truyền, phổ biến được thực hiện bằng hình thức phù hợp như lồng 

ghép trong sinh hoạt cơ quan, sinh hoạt chuyên môn, sinh hoạt lớp, hoạt động giáo 

dục; tổ chức chuyên đề; đăng tải trên cổng/trang thông tin điện tử, các nền tảng 

số và kênh thông tin chính thức của đơn vị. 

2. Tổ chức thực hiện tại cơ sở giáo dục 

Rà soát, lồng ghép các nội dung của Bộ Quy tắc vào quy tắc ứng xử, nội quy, 

quy chế và hoạt động giáo dục của đơn vị phù hợp với từng đối tượng; trong đó 

chú trọng các nội dung sau: 

Ứng xử văn minh, lịch sự, có trách nhiệm khi tham gia môi trường số và 

mạng xã hội; 
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Kiểm chứng nguồn thông tin trước khi đăng tải, chia sẻ; không đăng tải, phát 

tán tin giả, thông tin sai sự thật hoặc nội dung vi phạm pháp luật; 

Tôn trọng quyền riêng tư, bảo vệ dữ liệu cá nhân, bảo vệ trẻ em và quyền sở 

hữu trí tuệ trên môi trường số theo quy định của pháp luật; 

Sử dụng ngôn từ, hình ảnh đúng mực; không xúc phạm, công kích, bôi nhọ 

tổ chức, cá nhân hoặc lan truyền nội dung phản cảm trên môi trường số; 

Chủ động xây dựng, chia sẻ và lan tỏa các nội dung giáo dục, nhân văn, tích 

cực, góp phần xây dựng môi trường số an toàn, lành mạnh và văn hóa. 

Tài liệu gửi kèm: Quyết định số 423/QĐ-BVHTTDL ngày 05 tháng 3 năm 

2026 của Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch ban hành Bộ Quy tắc ứng xử văn hóa 

trên môi trường số. 

3. Trách nhiệm tổ chức thực hiện 

Thủ trưởng các cơ sở giáo dục chịu trách nhiệm tổ chức triển khai, thường 

xuyên tuyên truyền, nhắc nhở và kiểm tra việc thực hiện Bộ Quy tắc tại đơn vị; 

kịp thời xử lý theo thẩm quyền hoặc phản ánh đến cơ quan có thẩm quyền đối với 

các hành vi, nội dung vi phạm trên môi trường số. 

Trong quá trình thực hiện, trường hợp phát sinh khó khăn, vướng mắc, các 

đơn vị phản ánh về Sở Giáo dục và Đào tạo – phòng Học sinh, sinh viên (số điện 

thoại: 028. 38299682) để được hướng dẫn, tổng hợp và xử lý theo quy định. 

Sở Giáo dục và Đào tạo đề nghị Thủ trưởng các đơn vị nghiêm túc triển khai 

thực hiện./. 

 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Bộ GD&ĐT – Vụ HSSV (để báo cáo); 

- UBND Thành phố (để báo cáo); 

- Sở Văn hóa và Thể thao (để phối hợp); 

- Giám đốc Sở GD&ĐT (để báo cáo); 

- UBND xã, phường, đặc khu (để phối hợp); 

- Lưu: VT, HSSV (Trường). 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

Huỳnh Lê Như Trang 
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