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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CH{ MINH Péc lap - Tu do - Hanh phic
SO GIAO DUC VA PAO TAO
KE HOACH

Thuc hién cong tac cii cach hanh chinh
cua S& Giao duc va Dao tao nam 2026
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 125/0D-SGDDT ngay /3thang 01 nam 2026
cua So Giao duc va Pao tao)

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Tiép tuc trién khai dong bd cac ndi dung, nhiém vy, giai phap nham day
manh cong tac cai cach hanh chinh (CCHC); bam st cac chu truong, nghi quyét
vé CCHC go6p phan thyc hién t6t nhiém vu chinh tri, phat trién gido duc va dao
tao Thanh phd.

- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tic CCHC gin véi viée thi
dua lap thanh tich chao mung Pai hoi Pang toan qudc lan tha XIV nhiém ky
2026-2031, cung cac ngay 1& 16n, su kién quan trong ctia Nganh Gido duc va Pao
tao va ctia Thanh phd nam 2026.

- Gin muyc tieu CCHC véi viéc thuc hién Nghi quyét s
260-NQ/TW ngay 11 thang 12 nam 2025 cua Qubc hoi vé sira doi, bo sung mot
sb diéu cua Nghi quyét s6 98/2023/QH15 vé thi diém co ché, chinh sach dic thu
phat trién Thanh phé H6 Chi Minh va cha dé nim 2026 caa Thanh phé 1a: "Hoan
thién, nang cao chat luong to chirc bo may - Khai thong thé ché - Bot pha ha tang
- Nang cao hiéu qua phuc vu nhan dan".

- Nang cao vai tro, trach nhiém ctia ngudi ding dau céc co quan, don vi, dia
phuong trong viéc trién khai thuc hién va dé ra cac giai phap nang cao hiéu qua
cong tac CCHC. Nang cao chét luong tham muu, hi€u qua phéi hop, trach nhiém
ctia cac co quan dau mdi vé cac linh vuc CCHC.

- Thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach CCHC nha nudc giai doan 2026-2030 trén
dia ban Thanh phé H6 Chi Minh va Ké hoach CCHC nha nudc giai doan 2026-
2030 cua So Gido duc va bao tao (GDDT).

- Trién khai day du cac vin ban chi dao ciia Uy ban nhan dan Thanh ph,
Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd.

2. Yéu cau



- Trién khai thuc hién nhiém vu céng tic CCHC nam 2026 dam bao nghiém
tac, dﬁy du, hiéu qua, dang thoi gian va bam sat sy chi dao cua Thanh uy, Hoi
d6ng nhan dan, Uy ban nhan dan (UBND) Thanh phd.

- Cac nhiém vy CCHC phai dugc tién hanh déng bg, toan dién, théng nhat,
co trong tam, trong diém trén tat ca cac linh vuc, phu hop va6i tinh hinh thuc té,
bao dam nghiém tac, hiéu qua tao dugc sy chuyén bién rd nét, gop phan ning cao
chat luong giao duc va dao tao ctia Thanh phd.

- X4c dinh CCHC 1a nhi¢m vy trong tam, xuyén subt dé xay dung K& hoach
CCHC nam 2026 trong pham vi don vi va phan cong rd nguoi, 10 viée, 10 tién do,
10 két qua, ro trach nhiém cho timg phong, don vi, tirng can bd, cong chirc, vién
chirc (CBCCVC). Tang cuong kiém tra, d6n dbc cac muc tiéu, nhiém vu dé ra.

- Thuc hién cic ndi dung CCHC xuét phat tir 1oi ich ctua ngudi dan, doanh
nghiép, hoc sinh, hoc vién; léy nguoi dan, doanh nghi€p, hoc sinh, hoc vién lam
trung tam, 1a chu thé va muc tiéu; 1dy sy hai long cua ngudi dan, doanh nghiép,
hoc sinh, hoc vién 1 thudc do danh gia chét lugng ciia Nganh GDDT Thanh phd.

- CCHC phai dugc xac dinh 1a mot trong nhitng ti€u chi quan trong trong
cong tac danh gid mic d§ hoan thanh nhiém vy, thi dua, khen thudng cia nguoi
dung dau cac phong, don vi truc thudc S¢. Cac co quan, don vi phai lay két qua
thuc hién nhi¢ém vu cong tac CCHC 1a mdt trong nhirng ti€u chi dé xem xét, danh
gia, quy hoach va bo nhiém can bd 1anh dao, vién chic quan ly cac don vi truc
thudc trong giai doan méi, gin viéc danh gia két qua thuc hién nhiém vu CCHC
hang nam v&i danh gid trach nhiém, nang lyc lanh dao, quan 1y cua ngudi dung
dau cac phong, don vi trong cong tac binh xét thi dua, khen thuong.

II. CHI TIRU

1. Phan dau Chi s6 CCHC cua S6 GDDT (PAR Index) ndm 2026 thuéc nhém
05 don vi dan dau Thanh phd.

2. 100% cac phong, don vi truc thudc co6 san phém, mo hinh tuyén truyén,
truyén théng vé cong tac CCHC, cai cach TTHC dat hiéu qua.

3. Thyc hién kiém tra, khao sat CCHC dinh ky 30% céac don vi thudc va truc
thudc.

4. 100% cac vin ban huéng dan, thi hanh, t6 churc thuc hién cac chu truong,
chinh sach ctiia Pang, phap luat cia nha nudc phai dugc ra soat, sira d6i, bo sung,
thay thé phu hop, kip thoi.



5. Vé thi tuc hanh chinh (TTHC)!

a) 100% TTHC duoc cong bd kip thoi, dung quy dinh; 100% TTHC duoc
niém yét cong khai dang quy dinh theo thdm quyén.

b) Phan d4du murc d6 hai long ctia c4 nhan, to chirc vé giai quyét TTHC dat
96% trd 1én; murc do hai long ctia phu huynh va hoc sinh dbi vai dich vu do don
vi su nghiép cong cung cip trong linh vuc gido duc dat 96% trd 1én.

c) Cat giam 50% thoi gian giai quyét TTHC, 50% chi phi tuan thu TTHC so
v6i ndm 2025; 100% TTHC quy dinh tai quy chuan k¥ thuat, tiéu chuan bat budc
ap dung phai dugc cong b, ra soat, cat giam, don gian héa; 100% ché d6 béo céo
cua doanh nghiép dugc thuc hién dién tu.

d) 100% TTHC ndi by duoc thuc hién quan tri ndi b trén moi trueong dién
tu.

e) 100% thong tin, gidy to, tai liéu trong cac TTHC lién quan dén hoat dong
san xudt, kinh doanh chi cung cap mét 1an cho co quan hanh chinh nha nuéc.

g) 100% TTHC du diéu kién duogc thuc hién truc tuyén toan trinh. Tdi thiéu
80% ho so TTHC duoc xtr 1y hoan toan tryc tuyén.

h) Thay thé cac loai gidy to 1a thanh phan ho so TTHC bang céc thong tin
tuong ung duoc khai thac tir cac co so dit liéu d6i v6i cac TTHC quy dinh tai Nghi
quyét s6 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 ctia Chinh phu.

1) 100% TTHC dugc thuc hién khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh
trong pham vi Thanh phd. Hoan thanh toan bd cong tac sd hoa tai liéu luu trir?.

K) Ty 1é s6 hoa thanh phan ho so 1a 100%3; Ty 1& cap két qua dién tir giai
quyét TTHC 1a 100%; Ty 1é khai thac, sir dung lai thong tin s6 hoa 12 55%.

) Ty 18 giai quyét ho so TTHC dung han tir 98% trd 1én trong timg linh vuc,
riéng linh vuc xtr Iy don, giai quyét khiéu nai, t6 cdo ty 1é dat 95% tré 1én. 100%
ho so giai quyét TTHC phai dugc cong khai tién do, két qua trén Cong thong tin
dién tir ciia don vi va Hé théng thong tin giai quyét TTHC.

1 Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay 25 thang 3 nam 2025 ciia Chinh phii Vé Chuong trinh cét giam, don gian hoa thi
tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh nim 2025 va 2026.

2 Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19 thang 6 nam 2025 cua Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc,
cong nghe, d01 moi sang tao va chuyén d6i s6 vé thuc ddy chuyén d6i sé lién théng, ddng bo, nhanh, hiéu qua dap
ing yéu cau sap xép td chirc bd may cua hé théng chinh trj

3 Nghi quyét 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nim 2021 cua Chinh phu: Nam 2021, s6 hoa ket qua giai quyét TTHC
dang con hiéu lyc va co gia tri sir dung thude thim quyén giai quyét cia cip trung uong, cAp tinh, cip huyén, cap
xa dat ty 1€ tbi thiéu tuong ung 1a 40%, 30%, 20%, 15%; giai doan 2022 - 2025, moi ndm tang tbi thiéu 20% dbi
v6i mdi cAp hanh chinh cho dén khi dat ty 1é 100% dé dam béao viéc két ndi, chia sé dit liéu trong giai quyét TTHC
trén moi truong dién tu.



m) 100% ho so TTHC giai quyét tré hen phai thuc hién xin 16i theo quy dinh.

n) 100% phan anh, kién nghi (PAKN) cta ca nhan, t6 chtic vé quy dinh,
TTHC thudc thim quyén giai quyét ctia Thanh phd duoc tiép nhan, xir Iy va cong
khai két qua tra 10 trén Cong Dich vu cong qudc gia.

6. 100% co quan, don vi truc thudc ban hanh quy dinh chic nang, nhiém vy,
quyén han va co ciu to chire theo quy dinh.

7. 100% d6i ngi CBCCVC thudc Nganh Gido duc va Bao tao Thanh phé co
co cau ngach va chire danh nghé nghiép hop 1y, dap tng tiéu chuan chic danh, vi
tri viéc lam va khung nang luc theo quy dinh. 100% don vi su nghiép cong lap
(PVSNCL) bb tri CBCCVC theo dung vi tri viéc 1am.

8. Xay dung moi truong lam viéc di¢n tu:

a) 100% cac van ban, tai liéu chinh thuc trao d6i gitta SO GDDT véi cac co
quan hanh chinh nha nuéc va cac don vi dugc thuc hién trén moi truong dién tu
(trtr cac van ban co6 chira bi mat nha nudc).

b) 100% hé théng bao cao ctia S6 GDDT duoc két ndi lién thong, chia sé di
liéu voi Hé thong thong tin bao cao vai Thanh phd.

9. Pam bdao thuc hién va chi dao cac phong thudc S& thuc hién duy tri, mo
rong va cai tién Heé théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN
ISO 9001:2015.

I1I. NHIEM VU TRONG TAM

Bén canh trién khai dﬁy du va hiéu qua cac nhi¢ém vy cong tac CCHC theo
quy dinh ctia Thanh phd, Ban Chi dao CCHC ciia Thanh phd, S& GDDT chi dao
cac bd phan tap trung thuc hién cac ndi dung trong tim nhu sau:

1. Cong tac chi dao, diéu hanh va truyén théng vé CCHC

1.1. Thuong xuyén kién toan kip thoi Ban Chi dao CCHC, Chuyén doi s6 va
Pé an 06 theo quy dinh méi va phu hop voi dic thi yéu cau cong tac ciia S¢
GDDT. Yéu cau thu trudng cac don vi phai 1a ngudi truc tiép 1am Trudng ban dé
chi dao cong tac CCHC tai don vi.

1.2. Trién khai ddy du va dung cac quy dinh trén cac linh vuc CCHC do
Thanh phd ban hanh, chi dao.

1.3. Thyc hién nghiém ché d¢ thong tin, bao cao dinh ky, dot xuat theo thoi
gian quy dinh ctia Thanh phd.

1.4. Thuc hién kiém tra, khao sat cong tac CCHC dinh ky 30% céc don vi



thudc va truc thudc, day manh kiém tra dot xuat. Dic biét kiém tra trach nhiém
ngudi dimg dau trong chi dao, diéu hanh cong tac CCHC va két qua thuc hién cac
chi tisu CCHC, xir Iy dirt diém cac van dé phat hién qua kiém tra.

1.5. Ra soat va to chire thuc hién cac giai phap cai thién, khéc phuc han ché,
thiéu sot trong cong tac danh gid, xac dinh Chi s6 CCHC (PAR Index) nim 2025,
phan dau nang cao Chi s6 CCHC nam 2026 ctia S6 GDDT.

1.6. Tiép tuc phat dong phong trao thi dua thuc hién CCHC trong toan nganh,
dam bao tit ca cac phong thudc Sé, don vi co it nhat 01 dé xuét, sang kién, mo
hinh, giai phap sang tao trong CCHC d¢ lya chon, nhin rong trong toan nganh.

1.7. Ctr cong chirc, vién chire 1am cong tic CCHC tham gia day du cac 16p
boi dudng, nghién clru, trao ddi, hoc tap kinh nghiém, nang cao trinh d9, nang luc
do UBND Thanh phé hoic cac so - nganh lién quan t6 chirc (néu co).

1.8. Tuyén truyén, truyén thong vé cong taic CCHC

- Xay dung K¢é hoach tuyén truyén CCHC, trién khai thuc hién mot cach thiét
thue, phong phu, da dang bang nhiéu hinh thtrc, c6 mé hinh tuyén truyén rd rang,
hiéu qua; gan két qua cong tic CCHC voi cong tac thi dua, khen thudng.

- Tiép tuc nhan rong san pham, mo hinh tuyén truyén hiéu qua vé cong tac
CCHC cua don vi.

- Tham gia cac Hoi thi vé CCHC do UBND Thanh phb t6 chtic (néu co).

- Cong thong tin dién tir cia Nganh GDDT va cac don vi tryc thudc phai 6
cac chuyén muc danh riéng vé céng tic CCHC, gi6i thiéu cac mé hinh, giai phap
hay trong thuc hién CCHC tai don vi.

- Thuong xuyén dang tai ban tin CCHC cua Trung wong, cap nhat kip thoi
cac thong tin, tinh hinh CCHC quan trong trén cong thong tin dién tir cia Nganh
GDPT Thanh phd.

1.9. Hang quy gui it nhat 01 bai viét/moé hinh/san pham tuyén truyén hiéu
qua vé cong tac CCHC c6 chat lugng gtri vé Ban Chi dao cia UBND Thanh phd
vé phat trién khoa hoc, cong nghg, ddi mai sang tao, chuyén doi s6 va Pé an 06
thong qua Hé théng quan ly CCHC Thanh phb.

2. Cong tac cai cach thé ché

2.1. Ra so4t, dé xuat hoan thién cac quy dinh phap luat dé bao dam va bao
v¢ hiru hiéu quyén s hiru, quyén tu do kinh doanh, quyén tai san, quyén canh
tranh binh dang va bao dam thyc thi hgp dong ciia kinh té tu nhan. Nang cao chat
lwong tham muu x4y dyng van ban quy pham phép luat, dam bao tinh dong bo,



thong nhat, hop 1y, kha thi; thuong xuyén theo doi, ra soat viéc xay dung vin ban
quy pham phap luat, dam béo tién do va thoi gian quy dinh.

2.2. Thudng xuyén tb chirc dao tao, bdi dudng cap nhat kién thirc, k§ ning
cho d6i ngii can bo, cong chirc 1am cong tac phap ché, cong tac tham muu xay
dung, gop ¥, danh gia, thAm dinh du thao vin ban tai don vi.

2.3. Xay dyng va tham muu van ban quy pham phap luat theo danh myc van
ban quy dinh chi tiét luat, nghi quyét ciia Qudc hoi, phap 1énh, nghi quyét cua Uy
ban thuong vu Quéc hoi, 1énh, quyét dinh ctia Chu tich nude ddi véi cac van ban
thudc thim quyén ban hanh cua Thanh phé da duoc phé duyét (néu co).

2.4. Thuc hién ra soat, hé théng hoa van ban quy pham phap luat, trinh dé
nghi cong bd kip thoi danh muc van ban hét hiéu luc, ngung hi¢u luc; chu trong
theo doi thi hanh phép luat, kip thoi phat hién, tham muu hodc xur 1y cac bat cap,
vudng mic trong to chirc thuc hién van ban quy pham phap luat; kip thoi tham
muu xt Iy van ban trai phap luat do co quan c6 tham quyén kién nghi theo quy
dinh.

2.5. Tang cuong tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat cho can b quan
ly gido duc, gido vién, nhan vién va hoc sinh toan nganh, chi trong da dang vé
hinh thtrc va pht hop vé ndi dung d6i véi timg dbi tuong.

2.6. Thuong xuyén cur cong chure, vién chic, nguoi lao dong tham gia céac
16p dao tao, bdi dudng cip nhat kién thire, k¥ nang vé cong tac phap ché, cong tac
tham muu xay dung, gop y, danh gia, tham dinh dy thao van ban tai don vi.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

3.1. Tang cuong trach nhiém cua ngudi ding dau trong cai cach TTHC va
giai quyét TTHC; két qua thuc hién 1a co s¢ xem xét mirc d6 hoan thanh nhiém
vu cua ngudi dimg dau cua don vi.

3.2. Tiép nhan va xir Iy kip thoi, diy du phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, to
chirc vé quy dinh, TTHC duogc tiép nhan, xu 1y va cong khai két qua tra 1o1 trén
Cong Dich vu cong qudc gia dam bao quy dinh ctia Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP
(d3 duoc stra doi, bd sung tai Nghi dinh sé 92/2017/NDP-CP), Quyét dinh sb
31/2021/Qb-TTg.

3.3. Tiép tuc thuc hién viéc tiép nhén va tra két qud TTHC khong phu thudc
dia giéi hanh chinh theo danh muc da duoc cong bo.

3.4. Ra soat, cat giam 50% thoi gian giai quyét TTHC, 50% chi phi tuan thu
TTHC so v6i nam 2025; 100% TTHC quy dinh tai quy chuén k¥ thuat, tiéu chuan
bat budc ap dung phai duoc cong bd, ra soat, cit giam, don gian hoa.



3.5. Cong b kip thoi, dung quy dinh; niém yét cong khai day du ding quy
dinh theo thAm quyén.

3.6. Thuc hién cong khai, minh bach trong tiép nhan, giai quyét TTHC, bao
dam 100% TTHC duoc cong bd, cong khai ddy di, dung han va 100% cac hd so
TTHC duogc theo ddi trang thai xtr 1y trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC
Thanh phd, déng bo voi Cong Dich vu cong qudc gia.

3.7. Ra soat, don gian hoa TTHC ndi bo theo K& hoach di duoc phé duyét
va huéng dan ctiia Van phong UBND Thanh phd.

3.8. Theo ddi, don dbc viéc giai quyét ho so TTHC, dam bao ty 18 ho so giai
quyét dung han dat 98% trd 1én trong timg linh vuc, riéng linh vuc xir Iy don, giai
quyét khiéu nai, to co ty 1& dat 95% tré 1én. Thuc hién xin 16i ngudi dan vé tinh
trang hd so tré hen.

3.9. Tiép nhan, theo ddi, dén ddc thuc hién xt 1y phan anh, kién nghi cua
ngudi dan, to chitrc dam bao hoan thanh 100%. Phan dau mirc d6 hai long cua ca
nhan, to chirc vé giai quyét TTHC dat 96% trd 1én. Trong d6, mirc d6 hai long vé
giai quyét TTHC linh vyc dat dai, xdy dung va dau tu dat trén 92%.

3.10. Xay dung ké hoach va to chirc khao sat hai 1ong nguoi dan, t6 chic doi
v6i dich vu do don vi su nghiép cong cung cip trong linh vire gido duc va thyc
hién céc giai phap dé phan dau mirc 6 hai long dat 96% trd Ién.

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

4.1. Thyc hién sap xép don vi DPVSNCL giai doan 2 theo Quyét dinh sd
3258/QD-UBND ngay 27 thang 6 niam 2025 cia UBND Thanh phd vé phé duyét
Dé an tong thé sip xép co quan chuyén mon, co quan hanh chinh, PVSNCL tinh,
thanh phé khi thuc hién sip xép don vi hanh chinh cép tinh (Thanh phé Ho Chi
Minh, tinh Binh Duong, tinh Ba Ria - Viing Tau).

4.2. Hoan thanh viéc ra soét stra ddi, bo sung, ban hanh cac quy dinh phap
luat, giai quyét triét dé cac vudng mac phat sinh dé van hanh mé hinh t6 chic
chinh quyén dia phuong 2 cdp thong subt, hiéu qua.

4.3. Ban hanh quyét dinh tinh gian bién ché, s6 lugng ngudi lam viée cua cac
don vi.

4.4, Déy manh phan cép, uy quyén cho cac don vi truc thuoc S6 GDDT.

4.5. Ra soat, sap xép dam bao so luong cap pho ctia nguoi dimg dau khong
vuot qua ) luong quy dinh.

4.6. Ra soat, sap x€p va giao bién ché, s0 luong nguoi lam viéc dam bao



dung theo s6 luong bién ché, s lugng ngudi 1am viée cua cip co tham quyén giao
cho S& GDDT.

4.7. Tham gia ¥ kién hoan thanh viéc stra doi, bd sung, ban hanh cac quy
dinh phap luat, giai quyét triét dé cac vudng mic phat sinh dé van hanh mé hinh
t6 chtrc chinh quyén dia phuong 2 cap.

4.8. Ban hanh Quy ché phdi hop gitta S& voi UBND cép xa/phuong/dic khu
trong cong tic tham muu, quan 1y va trién khai thyc hién nhiém vu quan 1y nha
nuoc.

5. Cai cach cheé d¢ cong vu

5.1. Xay dung, hoan thién Dé 4n vi tri viéc 1am va co ciu ngach cong chiec,
vién chitc ctia S& GDDT theo quy dinh cua Chinh phu, huéng dan cua Bo quin
1y nganh, linh vuec.

5.2. Thuc hién dao tao bdi dudng cho doi ngli CBCCVC theo ké hoach dugc
phé duyét va dang ky.

5.3. Nghién ctru xay dung chi s6 s6 do luong va danh gia hiéu qua cong viée
(KPI), dé trién khai thyc hién tai S GDPT.

5.4. Xay dung Dé an vé mo hinh cong s¢ hanh chinh théng minh dé lam viéc
tir xa, 1am viéc tai nha d6i voi cac vi tri viéc 1am khong truc tiép tiép xuc véi
nguoi dan, t6i vu hoa va tng dung cong nghé sé trong qua trinh diéu hanh cong
viéc ta1 S6 GDDT.

5.5. Poi méi phuong phép, quy trinh danh gia, phéan loai can bd, cong chiic,
vién chirc gan véi vi tri viéc lam va san pham dau ra.

5.6. Quyét dinh ban hanh Quy dinh tuyén dung, sir dung va quan 1y cong
chtrc thudc thAm quyén ctia S& GDDT Thanh phd H6 Chi Minh.

Quyét dinh ban hanh Quy dinh tuyén dung, sir dung va quan 1y céng chirc
thudc tham quyén ctia Giam déc S6 GDPT Thanh phé HO Chi Minh.

5.7. Tham muu Quyét dinh thay thé Quyét dinh vé Quy ché quan 1y va xét
duyét can bo, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong di nudc ngoai va Quyét
dinh vé sira doi, b6 sung mot sb diéu cua Quy ché quan 1y va xét duyét can bo,
cong chtrc, vién chirc va nguoi lao dong di nude ngoai.

5.8. Tham muu Quyét dinh thay thé Quyét vé ban hanh Quy dinh phan cap
tuyén dung, sir dung va quan Iy vién chirc thudc tham quyén quan 1y ciia S6 GDDT
Thanh phd H6 Chi Minh.

5.9. Tiép tuc trién khai va thuc hién hiéu qua cac ndi dung vé chu truong
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khuyén khich va bao vé can bo ning dong, sang tao vi loi ich chung theo Nghi
dinh s6 73/2023/ND-CP ngay 19 thang 9 nam 2023.

5.10. Trién khai 4p dung Nghi quyét sé 27/2023/NQ-HDND ngay 08 thang
12 nam 2023 cta Hoi ddng nhan dan Thanh phd vé mic thu nhap chuyén gia, nha
Khoa hoc, nguoi co6 tai nang dac biét ddi v6i linh vuc Thanh phé ¢4 nhu ciu thu
hut.

5.11. Tang cudng cong tac kiém tra dot xuét viéc thuc hién quy tac ung Xu
va thuc thi cong vu trén dia ban Thanh phé.

6. Cai cach tai chinh cong
6.1. Thuc hién nghiém va dung cac quy dinh vé tu cht, tu chiu trach nhiém

vé kinh phi quan 1y hanh chinh theo quy dinh cia Chinh phii; thudng xuyén kiém
tra cac don vi DPVSNCL thue hién ché d6 tu chi, tu chiu trach nhiém.

6.2. Trién khai cac gidi phép dé thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém
tra, kiém toan nha nudc ve tai chinh, ngan sach.

6.3. 100% cac DPVSNCL thyc hién ting dung thanh toan di¢n tir trong giai
quyét TTHC; 100% DVSNCL thyc hién tng dung thanh toan dién tir trong cung
ung cac dich vu gido duc tai don vi.

6.4. Tiép tuc trién khai sap xép, bd tri tai san cong cua don vi theo phuong
an dugc phé duyét. Tang cudng quan 1y, thanh tra, kiém tra viéc bd tri, sip xép,
xu 1y tru s0, tai san cong cua cac don vi.

6.5. Quan 1y, sir dung, khai thac tai san cong va sd hoa dit lidu lién quan dén
tai san cong.

6.6. Tiép tuc tham muu thyc hién cac du an theo quy dinh cta phap luét vé
dau tu, dac biét 1a cac du an ap dung co ché, chinh sach dic thu theo Nghi quyét
s6 260/2025/QH15 ngay 10 thang 12 nam 2025 sira doi, bd sung Nghi quyét sd
98/2023/QH15 ctia Qudc hdi nham thu hut cac ngudn lyc dau tu phat trién nganh
gido duc va dao tao Thanh phé.

6.7. Ho trog hé sinh thai khoi nghiép va thiic ddy hoat dong khai nghiép sang
tao.

6.8. Trién khai di thoai doanh nghiép, luén ddng hanh ciing doanh nghiép,
tiép xuc, lang nghe va giai quyét cac kién nghi, kho khin ciia doanh nghiép dé
thdo go kip thoi tao diéu kién cho doanh nghi¢p phat trién.

6.9. Chi dao cac don vi tryc thudc khan truong xay dung phwong an tu chi
tai chinh trinh cap thim quyén phé duyét theo quy dinh.
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7. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s

7.1. Xay dung Ké hoach Chuyén d6i sb ctuia nganh giao duc va dao tao Thanh
phd H6 Chi Minh nam 2026.

7.2. Ké hoach trién khai t6 chtrc thyc hién Quyét dinh sé 1588/QD-TTg ngay
17/12/2024 ctia Thu tudng vé phé duyét Bé an "Tuyén truyén, pho bién, nang cao
chat lugng vé cung cip va sir dung hiéu qua dich vu cong truc tuyén dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030".

7.3. Ké hoach trién khai va déanh gia Chi sb chuyén d6i sé DTI nganh gido
duc va dao tao Thanh phé nam 2026.

7.4. Khung kién trac cong nghé thong tin va truyén thong (ICT) phat trién
d6 thi thong minh Thanh phd Ho Chi Minh.

7.5. Xay dung va ban hanh cac quy dinh, quy ché, chinh sach phuc vu trién
khai, quan 1y, khai thac, van hanh cac hé thong, nén tang, dit liéu, phat trién Chinh
quyén sd Thanh phé H5 Chi Minh.

7.6. Huong dan, quan ly, kiém tra, giam sat thyc hién ho so dé xuat cép do
an toan thong tin cho cac hé thong thong tin tai cac S6 GDDT Thanh phd H Chi
Minh.

7.7. Trién khai, mé rong dich vu ciia Ung dung Cong dan s6 Thanh phd va
Ung dung Tuong tac Nganh Gido Dyc Thanh phd “EDUi” tai cac co so gido duc
trén dija ban Thanh phd H6 Chi Minh.

7.8. Phéi hop sir dung nén tang sd hoa dung chung Thanh phd.

7.9. Trién khai thyc hién Hé thong quan 1y vin ban dung chung ctia Thanh
phd, thyc hién gtri, nhan van ban dién tr, tng dung chit ky s6 chuyén dung va xur
Iy ho so cong viée trén moi truong dién ti.

7.10. S6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC véi viée tiép nhan, giai quyét
TTHC.

7.11. Thyc hi¢n xay dung, ap dung, duy tri, mé rong va cai tién Hé théng
quan 1y chit luong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 gan véi nhiém
vu chuyén mén, tng dung cong nghé thong tin va chuyén doi s6, dam bao tinh
hiéu luc va hiéu qua hé thong. Khuyén khich UBND cép xa thuc hién x4y dyng
va ap dung Hé thong quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO
9001:2015.

7.12. Pam bao van hanh, ting cuong sir dung hé théng Hoi nghi truyén hinh
truc tuyén cho cac cudc hop gitta S GDPT véi UBND Thanh phd, UBND cap
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xa va céac don vi khi t6 chirc don vi hanh chinh 02 cap.

7.13. Bo tri phuong tién lam viéc hi¢u qua, hi¢n dai cho doi ngii can bo, cong
chtrc, vién chure thudc tham quyén quan 1y cia don vi.

7.14. Dich vu cong truc tuyén toan trinh cia S6 GDDPT dugc UBND Thanh
phé phé duyét trién khai day du trén Cong Dich vu cong qubc gia.

7.15. Tang cudng trién khai cac giai phap bao dam an toan thong tin, an ninh
mang cac hé théng thong tin, co s¢ dit liéu dung chung ctua S& GDPT tai Trung
tam dir liéu Thanh phé); cac hé théng thong tin co két ndi, chia sé véi hé théng Co
s& dir liéu quéc gia vé dan cu va hé théng dinh danh x4c thuec.

7.16. Bam bao tham gia van hanh ha tang s dung chung Thanh phé.

7.17. Pam bao van hanh Hé thong thong tin giai quyét TTHC Thanh phd khi
t6 chtrc don vi hanh chinh 02 cap.

7.18. Pay manh thuc hién nhiéu bién phap tuyén truyén, nang sd luong ngudi
dan tai va str dung Ung dung Cong dan s6 Thanh phé va dam bao 100% cac co
so gido duc dia ban Thanh phd H6 Chi Minh sir dung cic tinh ning mién phi trén
Ung dung Tuong tac Nganh Gido Duc Thanh phé “EDUi”.

7.19. Tiép tuc phat trién, hoan thién Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cua
Thanh phé (LGSP HCM) dam bao nhiém vu két nbi v6i Nén tang tich hop, chia
sé dir liéu quéc gia (NDXP) va Nén tang chia sé, diéu phdi dir liéu ctia Trung tdm
dir liéu qudc gia; lién thong két ndi, chia sé dit liéu gitta cac don vi trén dia ban
Thanh phd phuc vu cong tac nghiép vu va chi dao diéu hanh, giai quyét TTHC va
cung cap dich vu cong.

7.20. Trién khai thuc hién xay dung nén tang quan Iy Chinh quyén s6 Thanh
phé, xdy dung tmg dung trén di dong danh cho can bo, cong chic phu hop véi
yéu cau thuc té cia Thanh phd.

7.21. Tham muu thanh 1ap “T6 Cong nghé sb cong dong” dé hd tro, giai dap
vuéng mic kip thoi cho can bd va ngudi din theo chi dao cia UBND Thanh phé
tai K& hoach s6 102/KH-UBND ngay 25/9/2025 ciia UBND Thanh phd.

8. Khao sat, danh gia sy hai long ctia phu huynh va hoc sinh ddi véi Dé
an do lwong chit lwong hoat ddng va cung cip dich vu cong tai cac don vi sy
nghiép cong lap trong linh vuc gido duc (mam non, tiéu hoc, trung hoc co sé
va trung hoc pho thong)

8.1. Thong tin, tuyén truyén vé muc tiéu, tim quan trong, ndi dung cua khdo
sat dé phu huynh va hoc sinh hiéu dung vé két qua, tac dong cua khao sat qua do
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thuc hién khao sat dy di, nghiém tuc.

8.2. T6 chirc khao sat sy hai long cua phy huynh va hoc sinh ddi voi dich vu
cong trong linh vuc gido duc theo bd cong cu khao sat cua B GDDT,

IV. KINH PHi THU'C HIEN

Str dung kinh phi thuc hién K& hoach CCHC nam 2026 tur nguén ngan sach
nha nudc.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Van phong

- Tham muu Giam ddc Sé ban hanh Quyét dinh kién toan Ban Chi dao va
Ké hoach CCHC nim 2026 (néu co).

- Chiu trach nhiém giam sat viéc thuc hién quy trinh giai quyét cac TTHC,
bao céo kip thoi cho Giam dbc So cac trudng hop cong chire, vién chire ¢6 dau
hi¢u vi pham quy trinh, co ché “Mot cira - Mot cura lién thong”, cac hanh vi nhiing
nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan va to chirc dé xur 1y nghiém theo quy dinh.

- Chu tri, phéi hop voi cac phong thude S soan thao va tham muu cac vin
ban quy pham phap luat; chuan héa, cong khai TTHC, quy trinh TTHC lién quan
tai Phong Tiép cong dan va Cong Thong tin dién tir cia S& GDPT. Tang cudng
cong tac co sé dé nam bat tinh hinh hoat dong, ghi nhan nhiing y kién dong gop,
kip thoi bao céo xin y kién chi dao cia Giam ddc So.

- Tham muu véi Gidam dc S¢ vé viée bd tri cong chirc, vién chire ding
chuyén mon, nghi¢p vu lam cong tac CCHC, kiém soat TTHC.

- Tham muu, dé xuét cc giai phap Gmg dung cong nghé thong tin nham nang
cao hiéu qua cong tac CCHC, cong tac thong tin, quan 1y va diéu hanh ctia Nganh
GDDT Thanh phd. Pam bao hé thong Cong Thong tin dién tir ciia S6 GDPT duoc
véan hanh 6n dinh, an toan thong tin va phat trién ngay cang hiéu qua, dap ing nhu
cau thong tin, bao cdo, chi dao, diéu hanh, quan ly cua So.

- Phdi hop cac Phong chuyén moén hoan chinh va théng nhat miu béo co sd
lidu chung toan nganh, cap nhat cac s6 liéu thong tin co ban day di, chinh xac.
Tiép tuc trién khai thuc hién Dé an “Pao tao, boi dudng nang cao nhan thirc, phat
trién nang luc, k¥ ning s6 cho can bd quan 1y gido duc, gido vién, nhan vién nganh
Gi4o duc thyc hién chuong trinh chuyén d6i s6 nganh Giao duc Thanh phd giai

4 Quyét dinh s6 3871/QD-BGDDT ngay 05 thang 12 nam 2024 cia Bo truong Bé Gido duc va Pao tao vé ban
hanh B cong cu khao diéu tra xa hoi hoc do ludng su hai 10ng ciia ngudi dan dbi véi dich vu gido duc cong; Quyét
dinh s6 2034/QD-BGDDT ngay 13/7/2023 ctia Bo Gido duc va Pao tao vé phé duyét D& an do luong sy hai long
cua nguoi dan dbi voi dich vu gido duc cong, giai doan 2023 - 2030.
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doan 2022 - 2025, tdm nhin dén nam 2030 trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh”;
tiép tuc bd sung, hoan chinh ban &6 GIS phuc vu cong tac tuyén sinh cac 16p dau
cap nam hoc 2026-2027.

- Chu tri, phéi hop trién khai, thuc hién noi dung xay dung, phat trién chinh
quyén dién tir, img dung cong nghé thong tin va truyén thong.

2. Phong To chirc can bd

- Chu tri, phdi hop trién khai cac noi dung vé cai cach to chirc bd may hanh
chinh nha nudc va cai cach ché d6 cong vu duoc phan cong.

- Phéi hop Vin phong tham muu don gian hoa quy trinh, tai cdu trac hd so
cac TTHC cia cac cp vé cap phép thanh 1ap, cip phép hoat dong cua cic co s
gido duc, tu van du hoc, ... dam bao viéc thuc hién quy trinh dung quy dinh.

- Bao céo dinh ky hang quy két qua thuc hién gti Van phong So tong hop va
bao c4o trén phan mém ding thoi gian quy dinh.

3. Phong Ké hoach - Tai chinh

- Chi tri trién khai thuc hién cai cach tai chinh cong.

- Chu tri tham muu thuc hién hiéu qua cong tac ing dung thanh toan dién tir
trong cung cap dich vu cong thudc linh vuc gido duc.

- Phéi hop Vian phong tham muu don gian hoéa quy trinh, tai cau tric ho so
cac TTHC cua cac cép thudc linh vuc phu trach dam bao vi¢c thuc hién quy trinh
ding quy dinh.

- Bao céo dinh ky hang quy két qua thuc hién gti Van phong So tong hop va
bao c4o trén phan mém dung thoi gian quy dinh.

4. Phong Kiém tra — Phap ché

- Ctr cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong tham gia cac 16p dao tao, boi
dudng cap nhat kién thtc, k¥ ning vé cong tac phap ché, cong tac tham muu xay
dung, gop ¥, danh gia, tham dinh dy thao van ban tai don vi.

- Chu tri, phdi hop kiém tra, ra soat va dé xuat xur 1y vin ban quy pham phap
luat; bao dam vi¢c tham muu xr Iy van ban sau ra soat dugc thuc hién dang thoi
han theo yéu cau (néu co).

- Phéi hop véi cac phong thude Sé trong viée xay dung, trinh ban hanh vin
ban quy pham phap luat, bao dam dung quy dinh phap luat va tién d6 do co quan
c6 tham quyén giao.

- Phéi hop trién khai cac nhiém vy CCHC lién quan dén cong tac xay dung,



15

kiém tra, ra soat va xir Iy vin ban quy pham phap luat.

- B4o cao dinh ky hang quy két qua thyc hién giri Vin phong S¢ tong hop va
b4o cdo trén phan mém dung thoi gian quy dinh.

5. Cac phong thudc Sé

- Tét ca cac phong thudc S xdy dung Ké hoach CCHC nam 2026, t6 chirc
thuc hién, dam bao tién dd va dat hiéu qua céc chi tiéu dé ra (ban hanh Ké hoach
thuc hién cong tdc CCHC trwée ngay 30 thang 01 nadm 2026).

- Pam bao viéc giai quyét TTHC dung quy trinh, quy dinh, co ché “Mot cira
- Mot cira lién thong”; chii dong ra soat dé dé xuat tinh gian quy trinh, ho so giai
quyét TTHC. Giam sat, dam bao cong chirc, vién chire tuyét d6i khong co cac
hanh vi nhiing nhiéu, gay phién ha trong qu4 trinh giai quyét cac TTHC cho nguoi
dan va t6 chtrc.

- Phéi hop Vian phong tham muu don gian hoa quy trinh, tai ciu triic hd so
cac TTHC cua cac cép thudc linh vuc phu trach dam bao vi¢c thuc hién quy trinh
ding quy dinh.

6. Cac don vi true thugc Sé&

- Can c tinh hinh thyc té tai don vi, Thi truong cac don vi xdy dung Ké
hoach CCHC nam 2026, t6 chirc thuc hién, dam bao tién d6 va dat hiéu qua cac
chi tiéu dé ra. Thu trudng don vi chiu trach nhiém, truc tiép chi dao déy manh
cong tac CCHC tai don vi.

- Cac don vi xay dung va ban hanh K& hoach thyuc hién cong tac CCHC ndm
2026 trudc ngay 30 thang 01 nam 2026./.
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